
Cowan is pleased to present you with your Cowan Welcome Package.

Included you will find:

• Claim form

• Cowan Pre-Authorized Direct Deposit claims reimbursement form

• Benefits at a Glance brochure

• Cowan Pay-Direct Card

NEW – The end date will be removed from the Cowan pay-direct card as of January 1, 2023. 

Please keep your card on hand for future use.

E-Card Access

Access your pay-direct card electronically - clients.cowangroup.ca/cards

Log in credentials required: first and last name, date of birth and Cowan certificate number.

The Cowan E-Card can be used in place of the plastic card.

Your card should be presented to your pharmacist and/or health care provider so that he/she is aware

of your benefit information.

Cowan is also pleased to present you with a Benefits at a Glance brochure. This brochure offers a

brief summary of the benefits available to you under the Seasonal Agricultural Workers Program.

We encourage you to refer to it for more information on what is covered by your plan.

If you have any questions regarding your coverage, please do not hesitate to contact Cowan.

by mail
Cowan
700-1420 Blair Towers Place
Ottawa, Ontario K1J 9L8

by telephone
1-855-896-0808 
(Monday to Friday 8:00 am to 5:00 pm Eastern time) 

by fax 1-613-741-7771

by e-mail clients@cowangroup.ca
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Cowan se complace en presentarle su Paquete de Bienvenida Cowan.

Adjunto a éste, usted encontrará:

• un formulario de reclamación

• un formulario para reembolso de reclamaciones de depósito directo pre- autorizado

• un folleto sobre Beneficios a un Vistazo

• y su tarjeta de pago directo de Cowan

NUEVO - La fecha de finalización se eliminará de la tarjeta de pago directo Cowan a partir del 1 de enero de

2023. Por favor, mantenga su tarjeta a mano para su uso futuro.

Acceso a la tarjeta electrónica

Acceda electrónicamente a su tarjeta de pago directo - clients.cowangroup.ca/cards

Se requieren credenciales de acceso: nombre y apellidos, fecha de nacimiento y número de certificado Cowan.

La tarjeta electrónica Cowan puede utilizarse en lugar de la tarjeta de plástico.

Su nueva tarjeta deberá presentarse a su farmacéutico y/o proveedor de atención médica a fin de que dichas

personas estén conscientes de la información sobre sus beneficios.

Asimismo, Cowan se complace en presentarle el folleto Benefits at a Glance (Beneficios a un Vistazo). Este

folleto le ofrece un breve resumen sobre los beneficios disponibles de acuerdo al Programa de Trabajadores

Agrícolas Temporales. Le animamos a que se refiera a dicho folleto para obtener mayor información sobre lo

que está cubierto por su plan.

Si tiene preguntas respecto a la cobertura del plan, favor de comunicarse con el Cowan.

BIENVENIDA

Miembros del Programa de 
Trabajadores Agrícolas Temporales

Detalles del paquete de 
bienvenida

por correo
Cowan 
700-1420 Blair Towers Place
Ottawa, Ontario K1J 9L8

por teléfono
1-855-896-0808 
(lunes a viernes de 8:00 de 17:00 hora del Este) 

por fax 1-613-741-7771

por correo electrónico clients@cowangroup.ca

Como comunicarse con Cowan

V012023


